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Herr Maximilian Becker, geb. 12. Januar 1993, von Emmetten NW, absolvierte bei uns vom
1. August 2009 bis 31. Juli 2013 die Lehre als Mediamatiker mit Berufsmaturitat. Er schloss die Ausbil-
dung erfolgreich ab.

Die vierjghrige Mediamatikerlehre umfasst eine griindliche Ausbildung im kaufménnisch-
betriebswirtschaftlichen Gebiet, in der Informatik sowie in der Gestaltung. Herr Becker war wéhrend der
Lehrzeit in der Abteilung Informatik/Organisation eingesetzt, hatte aber Gelegenheit, auch in anderen
Abteilungen und in einer Agentur unserer Bank zu arbeiten. Nebst einer griindlichen Informatikausbil-
dung lernte er die Bankgeschéfte sowie die damit zusammenhdngenden Arbeitsabldufe kennen. Im Wei-
teren absolvierte Herr Becker wdhrend finf bzw. acht Wochen Ausbildungsmodule zu den Themen
Graphik, Medien und Multimedia bei der Gisler Druck AG sowie Telematik bei der Firma ComDataNet
in Altdorf.

Die schulische Ausbildung erfolgte im Berufsbildungszentrum Wirtschaft, Informatik, Technik in Sursee.
Die iiberbetrieblichen Kurse fanden beim VFI Verein zur Férderung der ICT Berufsbildung statt.

Zu den Aufgaben von Herrn Becker gehérten:

« Mitarbeit bei Helpdesk-Support der Abteilung Informatik/Organisation: Unterstitzte den verantwortli-
chen Supporter beim 1st Level Support der Bank und leitete, wenn nétig, die Probleme an die Fach-
spezialisten weiter (intern/extern).

« Unterstiitzte die Abteilung bei diversen administrativen Tatigkeiten, wie z.B. Fihren von Statistiken,
Budgetabgleich, Inventarisierung, Dokumentationen (Korrespondenz, Systemhandbiicher, Benutzer-
handbiicher, Checklisten, Prozessbeschreibungen), etc.

« Unterstiitzte den verantwortlichen Supporter bei der Beschaffung von PC’s, Notebooks und Peripherie-
gerdten und deren Integration in die [T-Infrastruktur.

« Mitarbeit beim Auf- respektive Ausbau des Intranets inkl. dessen Unterhalt

Wir lernten Herrn Becker als verantwortungsvollen, zuverldssigen und umstellungsfahigen Mitarbeiter
kennen, der seine Aufgaben im allgemeinen gewissenhaft und sorgfdltig erledigte. Sein Fachwissen,
welches es ihm ermdglicht auch schwierige Aufgaben zu 13sen, setzte er sicher am Arbeitsplatz ein.
Durch seine ziigige und exakte Arbeitsweise erbrachte er gute Leistungen. Erwdhnen méchten wir auch
seine Belastbarkeit unter Zeitdruck.

Wir schétzten Herrn Becker als vielseitigen und vertrauenswiirdigen Mitarbeiter. Sein Verhalten gegen-
iber Kunden, Vorgesetzten und Mitarbeitenden war jederzeit einwandfrei.
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Herr Becker verldsst uns per 31. Juli 2013 nach Ablauf des Lehrvertrages, da wir ihm aus betrieblichen
Griinden keine weitere Anstellung in unserer Bank anbieten kénnen. Wir danken ihm fir den geleisteten
Einsatz und wiinschen ihm alles Gute und viel Erfolg auf dem weiteren Lebensweg.
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